REGULAMIN SKLEPU

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Sklep internetowy dostepny pod adresem www.zaparoh.com jest prowadzony przez ZAPAROH
Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Zernicka 22, 62-023 Robakowo, NIP: 7822560421, REGON:
302411152, wpisang do KRS pod numerem 0000459435, adres e-mail: sklep@zaparoh.com,
numer telefonu: +48 61 222 00 80 (dalej: ,,Ustugodawca” lub ,,Sprzedawca”).

Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu, w tym zasady sktadania zamdwien, zawierania
umoéw sprzedazy, dostawy, ptatnosci, odstgpienia od umowy, reklamacji, ochrony danych
osobowych oraz warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng.

Regulamin jest udostepniony nieodpfatnie na stronie internetowej w sposéb umozliwiajgcy
jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

Kazdy Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z tresciag Regulaminu przed dokonaniem
zakupu.

§ 2. Definicje

1.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej korzystajgca ze Sklepu.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag (art. 221 KC).

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna prowadzgca
dziatalnos¢ gospodarcza.

Towar — rzecz ruchoma oferowana w Sklepie, w szczegdlnosci meble i akcesoria powigzane.

Umowa sprzedazy — umowa zawierana na odlegtos¢ pomiedzy Ustugodawcy a Klientem za
posrednictwem Sklepu.

Konto — oznaczony indywidualnym loginem i hastem zbidr danych w systemie Sprzedawcy,
umozliwiajgcy sktadanie zaméwien i dostep do historii zakupdw.

Formularz zaméwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy ztozenie
zamdwienia.

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w
Polsce.

§ 3. Wymogi techniczne

1.

Do korzystania z ustug Sklepu niezbedne jest:

a) dostep do Internetu,

b) przegladarka internetowa,

c) aktywny adres e-mail,

d) aktywne konto uzytkownika (rejestracja obowigzkowa).



§ 4. Rejestracja konta

1.

2.

Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych podczas rejestracji.

Konto umozliwia sktadanie zaméwien, Sledzenie statusu oraz dostep do historii transakcji.

§ 5. Informacje o produktach i cenach

1.

2.

Wszystkie ceny produktéw podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT.

Informacje o produktach zamieszczone w Sklepie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy (art. 71 KC).

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen produktéw, jednak zmiany te nie maja
wplywu na zamdwienia ztozone przed ich publikacja.

§ 6. Sktadanie zamowien

1.

2.

Klient moze ztozy¢ zamowienie za posrednictwem Sklepu 24 godziny na dobe.

Procedura zakupu obejmuje: wybér towardw, rejestracje/logowanie, wypetnienie formularza
zamoéwienia, akceptacje Regulaminu oraz potwierdzenie zamdwienia.

Umowa zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Klienta potwierdzenia przyjecia zamdwienia
przez Sprzedawce.

§ 7. Ptatnosci

1.

2.

3.

Aktualnie dostepna forma ptatnosci: przelew tradycyjny.
Docelowo zostanie uruchomiona ptatnosc¢ elektroniczna za posrednictwem PayU.

Szczegodty ptatnosci elektronicznych zostang okreslone po integracji z operatorem ptatnosci.

§ 8. Dostawa

1.

2.

Towary dostarczane sg za pomocg dedykowanego transportu lub mozliwy jest odbiér wtasny.
Dostawy realizowane sg wyfgcznie na terenie Polski.
Koszt dostawy wskazany jest kazdorazowo przed ztozeniem zamoéwienia.

Standardowy czas realizacji zamdéwienia oraz dostawy wynosi 4-6 tygodni od momentu
optacenia zamdwienia.

W sytuacjach szczegdlnych czas realizacji zamdwienia moze ulec zmianie o czym klient zostanie
powiadomiony osobnym mailem.

§ 9. Prawo odstgpienia od umowy i zwrot towaru

1.

2.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od dnia objecia towaru w posiadanie (art. 27 ustawy o prawach konsumenta).

Szczegoty procedury odstgpienia od umowy i zwrotu znajdujg sie w odrebnej Polityce Zwrotéw
dostepnej na stronie Sklepu.

§ 10. Gwarancja

1.

Niektére Produkty mogg by¢ objete gwarancjg producenta.



2. Szczegdty dotyczace gwarancji znajdujg sie w odrebnej Polityce Gwarancyjnej i Reklamacyjne;j
dostepnej na stronie Sklepu.

§ 11. Reklamacja

1. W przypadku niezgodnosci towaru z umowa, Konsument moze ztozy¢ reklamacje na zasadach
okreslonych w art. 43a—43g ustawy o prawach konsumenta.

2. Szczegdty dotyczace reklamacji znajdujg sie w odrebnej Polityce Gwarancyjnej i Reklamacyjnej
dostepnej na stronie Sklepu.

§ 12. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest ZAPAROH Sp. z o0.0.
2. Dane sg przetwarzane zgodnie z RODO oraz ustawg o ochronie danych osobowych.

3. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych dostepne sg w Polityce Prywatnosci.

§ 13. Swiadczenie ustug drogg elektroniczng
1. Ustugodaweca swiadczy drogg elektroniczng ustuge polegajgca na prowadzeniu Konta Klienta.

2. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierana jest na czas nieoznaczony z chwilg
rejestracji konta.

3. Klient moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe poprzez usuniecie konta.
§ 14. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w tym Kodeksu cywilnego oraz ustaw wskazanych w niniejszym dokumencie.

2. Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn.

3. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez sad powszechny witasciwy dla siedziby Sprzedawcy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem: 24.02.2026r.


https://zaparoh.com/wp-content/uploads/2025/09/Polityka-prywatosci-ZAPAROH.pdf

